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FOGLIO INFORMATIVO
PER OPERAZIONI DI LOCAZIONE FINANZIARIA DI VEICOLI

LE CONDIZIONI DI SEGUITO PUBBLICIZZATE NON COSTITUISCONO OFFERTA AL PUBBLICO
Sezione 1 - Informazioni sulla banca

Santander Consumer Bank S.p.A. (da ora SCB) è una Banca, con sede legale e amministrativa in Via Nizza n. 262 - 10126 Torino,
tel. 011/63.19.111, fax 011/63.19.119, capitale sociale di Euro 217.000.000,00 i. v., risultante dall’ultimo bilancio approvato;
soggetta all’attività di direzione e coordinamento di Santander Consumer Finance S.A., Codice Fiscale, numero di iscrizione al
Registro delle Imprese di Torino e Partita I.V.A. n. 05634190010, iscritta nell’Albo delle Banche con il n. 3191, Codice ABI 3191
Codice CAB 01000, appartenente al Gruppo Bancario Santander Consumer Bank, Codice Gruppo 3191.4, Capogruppo di Gruppo
Bancario; aderente al sistema di garanzia del Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi; indirizzo di posta elettronica:
santanderconsumer@santanderconsumer.it.

Si precisa che il cliente non è tenuto a riconoscere al soggetto convenzionato costi od oneri aggiuntivi rispetto a quelli indi-

cati nel presente foglio informativo.

Sezione 2 - Caratteristiche e rischi tipici della locazione finanziaria di veicoli

Descrizione analitica della struttura e della funzione economica
Per locazione finanziaria di veicoli si intende l’operazione di finanziamento posta in essere dalla Banca (concedente) consisten-
te nella concessione in utilizzo per un determinato periodo di tempo e dietro il pagamento di un corrispettivo periodico (cano-
ne), di un veicolo (bene mobile registrato) acquistato dal concedente da un terzo fornitore, su scelta e indicazione del cliente
(Utilizzatore), che ne assume così tutti i rischi e conserva la facoltà al termine della predetta durata contrattuale di acquistare
il veicolo ad un prezzo prestabilito ed eventualmente di prorogarne il loro utilizzo a condizioni economiche predeterminate o
predeterminabili. Fornitore ed Utilizzatore possono anche coincidere (c.d. lease-back).
La funzione economica dell’operazione è, quindi, di finanziamento, anche se in luogo di una somma di denaro, il concedente
mette a disposizione del cliente il veicolo da questi richiesto. Al momento della stipula del contratto può essere chiesto
all’Utilizzatore il versamento di una parte del corrispettivo, mentre il pagamento dei canoni periodici generalmente decorre
dal momento in cui è avvenuta la consegna del bene finanziato ovvero da altro evento contrattualmente indicato.
Eventuali servizi accessori
L’operazione di locazione finanziaria può essere accompagnata dall’offerta dei seguenti servizi aggiuntivi:

� Assicurazione Responsabilità Civile � Servizio gestione tassa di possesso

� Assicurazione Incendio e Furto � Servizio di manutenzione ordinaria

� Assicurazione Incendio e Furto con Satellitare � Servizio di manutenzione a consumo ricaricabile

� Assicurazione Kasko � Servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria

� Assicurazione Assistenza, Cristalli e Tutela Legale � Servizio di sostituzione degli pneumatici nr

� Assicurazione Infortuni Conducente � Servizio rilevazione satellitare

� Assicurazione Veicolo sostitutivo � Servizio gestione carburante

� Assicurazione Estensione Garanzia � Servizio carta di credito

� Assicurazione Leasing Protection � Servizio logistica veicoli

� Gestione Servizi

Rischi relativi alla locazione finanziaria di veicoli
I rischi tipici dell’operazione, fatti salvi quelli conseguenti ad eventuali inadempimenti dell’Utilizzatore, sono di natura contrat-
tuale ed economico-finanziaria.
Sul piano contrattuale l’Utilizzatore, da un lato, si assume l’obbligo del pagamento del corrispettivo periodico, anche in pre-
senza di contestazioni che non riguardino il comportamento del concedente, nonché l’obbligo della custodia, manutenzione
ordinaria e straordinaria del veicolo; dall’altro, si assume tutti i rischi inerenti al bene oggetto del finanziamento o alla sua for-
nitura, quali la ritardata od omessa consegna da parte del Fornitore o la consegna di cosa diversa, i vizi e/o i difetti di funzio-
namento o altro, la mancanza delle qualità promesse, la sua distruzione o perimento, il furto o il danneggiamento. A fronte
dell’assunzione di tali rischi, l’Utilizzatore può agire direttamente nei confronti del Fornitore secondo le modalità ed i limiti
contrattualmente previsti.



Sul piano economico-finanziario, poiché l’operazione è finalizzata a soddisfare le esigenze di finanziamento dell’investimento
dell’Utilizzatore, quest’ultimo con tale operazione si fa altresì carico dei rischi tipici delle operazioni di finanziamento a medio-
lungo termine, ivi inclusi i rischi connessi a modifiche fiscali e/o alla mancata ammissione, erogazione o revoca di agevolazio-
ni pubbliche di qualsiasi natura, assumendo l’impegno irrevocabile a corrispondere durante tutta la vita del contratto la serie
dei canoni periodici che costituiscono la restituzione del finanziamento erogato.
Nei casi in cui l’ammontare dei canoni periodici sia espresso e/o indicizzato in valute diverse dall’Euro, il cliente si assume il
rischio di cambio connesso. Analogamente, qualora abbia optato per l’indicizzazione a parametri espressivi del costo corrente
del denaro (quali ad esempio l’Euribor), si assume il rischio che detti canoni possano aumentare in relazione all’andamento cre-
scente dei parametri; nel caso in cui abbia invece optato per un’operazione a canoni fissi costanti per l’intera durata contrat-
tuale, esso si assume il rischio di non beneficiare di eventuali andamenti decrescenti del costo del denaro.

Sezione 3 - Condizioni economiche del servizio e dell’operazione

Il corrispettivo di un’operazione di locazione finanziaria è espresso in canoni, il cui ammontare è funzione – fra gli altri – della
struttura dell’operazione intesa in termini di costo di acquisto originario del bene, quota eventualmente versata alla stipula,
durata della locazione, prezzo dell’opzione finale, periodicità dei pagamenti, ecc.. Un parametro di riferimento per misurare
l’onerosità di questo flusso di pagamenti è il “tasso leasing”, definito nelle Istruzioni della Banca d’Italia come: “il tasso inter-
no di attualizzazione per il quale si verifica l’uguaglianza fra costo di acquisto del bene locato (al netto delle imposte) e valo-
re attuale dei canoni e del prezzo dell’opzione finale di acquisto (al netto delle imposte) contrattualmente previsti. Per i cano-
ni comprensivi dei corrispettivi per servizi accessori di natura non finanziaria o assicurativa andrà considerata solo la parte di
canone riferita alla restituzione del capitale investito per l’acquisto del bene e dei relativi interessi”.
Nella tabella sottostante sono riportati – [eventualmente differenziati fra operazioni a canoni fissi o variabili] - i tassi leasing

massimi praticati al variare del costo di acquisto originario del bene da concedere in locazione finanziaria.

Costo del bene locato DA 0 A 25.000 € OLTRE 25.000 €

TASSO MASSIMO
PRATICATO 15,017% 12,423%

Il “tasso leasing” concretamente praticato al cliente sulla specifica operazione, evidentemente funzione fra l’altro del grado di
rischio, di onerosità e di complessità dell’operazione stessa, viene espressamente indicato in contratto.
Parametro di indicizzazione: Tasso fisso
Parametro di attualizzazione: Euribor 3 mesi lettera
Interessi di mora: il tasso degli interessi di mora per i casi di ritardato pagamento è pari al tasso degli interessi corrispettivi
applicati al contratto.
Oneri per ritardato pagamento: quota di interessi su canone scaduto oltre al rimborso delle spese e/o commissioni per even-
tuali interventi di recupero crediti in ragione del 10% degli importi insoluti oltre ad una penale in misura non superiore a 
€ 500,00 a titolo di risarcimento ulteriori danni. Resta salva la facoltà di SCB di addebitare all’Utilizzatore i costi sostenuti per
il recupero del veicolo (ad esempio carro attrezzi, trasporto, deposito, ecc.) e per la perizia del medesimo, debitamente docu-
mentati.
Penale da risoluzione anticipata del contratto: gli importi dei canoni a scadere non ancora pagati e del prezzo di riscatto attua-
lizzati all’Euribor tre mesi lettera in vigore alla data di risoluzione del contratto, oltre agli interessi di mora dal momento della
richiesta sino all’effettivo saldo. SCB, in quanto per Statuto Banca del tutto priva di competenza, struttura, organizzazione tec-
nica e commerciale, detrarrà dal sopraindicato importo dovutole a titolo di penale il netto ricavato dalla rivendita al meglio
dei veicoli a terzi o l’importo assunto a base dei conteggi per l’eventuale ricollocazione dei veicoli in locazione finanziaria e
per la determinazione del relativo canone.
Indennità per eccedenza chilometrica: calcolata secondo i criteri stabiliti dall’Eurotax blu al momento della riconsegna del vei-
colo.



ALTRI ONERI DELL’OPERAZIONE

LISTINO SERVIZI (VALORI MASSIMI)

Servizi Prezzo €

Spese di istruttoria: 300,00

Spese di incasso canone: 10,00

Invio lettera di conferma contratto: 5,00

Richiesta di variazione coordinate bancarie effettuate tramite operatore di call center: 4,01

Spese di gestione per invio comunicazioni su richiesta dell’Utilizzatore (rispedizione ritorni postali,

invio conteggio di estinzione anticipata/riscatto, invio nulla osta per svincolo assicurativo/riduzione

massimale, cambio di assicurazione): 10,00

Richieste informazioni sul c/c postale e sulle coordinate bancarie, effettuate tramite

operatore call center: 4,00

Spese per riemissione RID: 5,00

Spese per emissione duplicati di documenti a richiesta del cliente:  20,00

Redazione e invio piano di ammortamento in copia conforme: 5,00

Redazione e invio estratto conto in copia conforme: 10,00

Redazione e invio piano di ammortamento/estratto conto non in copia conforme: 5,00

Spese per l’invio delle comunicazioni periodiche alla clientela: 5,00

Spese per l’invio della comunicazione di risoluzione contrattuale: 50,00

Imposta di bollo o imposta sostituiva sul contratto e sulle comunicazioni periodiche alla clientela:

secondo la normativa fiscale vigente.

Eventuali spese legali: secondo le tariffe legali vigenti.

Gestione estinzione anticipata/cessione/subentro e proroga del contratto: 500,00

Gestione sinistro assicurativo: 300,00

Gestione e pagamento imposte o tasse evase dall’Utilizzatore: 300,00 

Gestione e inoltro contravvenzioni e pedaggi: 50,00

Gestione insoluto (per ogni canone): 10% degli importi insoluti o comunque dovuti oltre ad una

penale in misura non superiore a € 500,00 a titolo di risarcimento ulteriori danni

Spese per il recupero dei crediti (per ogni estratto): 300,00

Spese per il recupero del bene: 300,00

Operazioni con Pubblici Registri o Uffici della Motorizzazione Civile: 300,00

Rilascio dichiarazione o procura: 100,00

Registrazione del contratto: 300,00

Sostituzione veicolo: 500,00

Rimborso spese per consegna copia del contratto su richiesta dell’Utilizzatore: 50.

Gli importi di cui sopra, tranne quelli esenti per legge, dovranno essere assoggettati all’aliquota IVA in vigore al momento della

fatturazione.



IMPORTI PREMI/

CANONI IVA INCLUSA

Servizi assicurativi esenti IVA Premio mensile €

� Assicurazione Responsabilità Civile 1.000,00

� Assicurazione Incendio e Furto 1.000,00

� Assicurazione Incendio e Furto con Satellitare 1.000,00

� Assicurazione Kasko 1.000,00

� Assicurazione Assistenza, Cristalli e Tutela Legale 1.000,00

� Assicurazione Infortuni Conducente 1.000,00

� Assicurazione Veicolo sostitutivo 1.000,00

� Assicurazione Estensione Garanzia 1.000,00

� Assicurazione Leasing Protection 500,00

Servizi diversi IVA compresa Canone mensile

� Servizio gestione tassa di possesso 500,00

� Servizio di manutenzione ordinaria 2.000,00

� Servizio di manutenzione a consumo ricaricabile 2.000,00

� Servizio di manutenzione ordinaria e straordinaria 2.000,00

� Servizio di sostituzione degli pneumatici nr 2.000,00

� Servizio rilevazione satellitare 2.000,00

� Servizio gestione carburante 2.000,00

� Servizio carta di credito 2.000,00

� Servizio logistica veicoli 2.000,00

� Gestione Servizi 2.500,00



Sezione 4 - Clausole contrattuali regolanti il servizio e l’operazione
CONDIZIONI GENERALI - LEASING DI VEICOLO

1) OGGETTO DELLA LOCAZIONE
SCB concede in locazione finanziaria all’Utilizzatore, che accetta, il veicolo descritto sul frontespizio del presente modulo.

2) CONSEGNA E VERIFICA
L’Utilizzatore, che in base alle proprie esigenze ha provveduto autonomamente all’individuazione del Fornitore e del veicolo,
nonché del relativo prezzo ed eventuali accessori, dovrà concordare direttamente con il Fornitore le modalità di consegna
del veicolo ed ha l’obbligo di prendere in consegna il veicolo non appena gli sarà messo a disposizione dal Fornitore.
L’Utilizzatore rilascerà apposita dichiarazione di presa in consegna ed accettazione. L’immatricolazione del veicolo e la sua
intestazione al P.R.A. verranno curate dal Fornitore, sotto la responsabilità dello stesso in solido con l’Utilizzatore. Nessuna
responsabilità può in ogni caso essere addebitata a SCB per eventuali ritardi nell’ottenimento dei documenti necessari per
la circolazione del veicolo. Resta inteso che l’originale del Certificato di Proprietà del veicolo locato dovrà essere tempesti-
vamente trasmesso a SCB, che lo conserverà in quanto proprietaria.
In caso di mancata o ritardata consegna da parte del Fornitore, o di vizi, difetti o mancanza di qualità palesi od occulti ed
anche comportanti l’inidoneità all’uso, o di mancato funzionamento, anche sopravvenuto, l’Utilizzatore non potrà avanzare
alcuna pretesa nei confronti di SCB, restando obbligato verso la stessa e tenuto a rispondere direttamente, solidalmente e
indivisibilmente con il Fornitore nei confronti di SCB per tutti i pagamenti effettuati dalla predetta al Fornitore. L’Utilizzatore
potrà peraltro esercitare nei confronti del Fornitore, a proprio rischio e spese, tutte le azioni eventualmente spettanti a SCB.

3) CANONI E PAGAMENTI
Il pagamento dei canoni indicati sul frontespizio non potrà essere condizionato, sospeso o ritardato per ragione alcuna; ogni
eventuale diritto o pretesa dell’Utilizzatore dovrà essere fatto valere in separata sede; è comunque esclusa la compensabili-
tà con i canoni. 
Il pagamento verrà effettuato con addebito diretto sul conto corrente dell’Utilizzatore, che si impegna pertanto a sottoscri-
vere l’apposita autorizzazione a favore di SCB. Eventuali disservizi connessi al circuito di incasso non esonerano l’Utilizzatore
dal puntuale adempimento delle obbligazioni di pagamento assunte. Qualora la banca destinataria non accettasse l’ordine
di addebito, l’Utilizzatore si impegna a firmare un ordine di bonifico continuativo a favore di SCB.
La puntualità nel pagamento dei canoni è considerata essenziale e il ritardo nel pagamento anche di un solo canone com-
porterà di diritto la risoluzione del presente Contratto. Qualora SCB intenda valersi della presente clausola risolutiva espres-
sa, comunicherà all’Utilizzatore, senza l’obbligo di previa diffida o messa in mora, la dichiarazione prevista dal secondo
comma dell’art. 1456 C.C.. Sui canoni, come su ogni altra somma dovuta a SCB della quale l’Utilizzatore non provvedesse
al tempestivo pagamento, matureranno interessi di mora che saranno computati nella stessa misura del tasso degli interes-
si corrispettivi applicati al presente Contratto. 
In ogni caso di mancato o ritardato pagamento dei canoni previsti, così come di ogni altro importo comunque dovuto a SCB
- anche a seguito di pagamenti da questa effettuati a terzi in conseguenza dell’inadempimento dell’Utilizzatore ad obblighi
derivanti dal presente Contratto -, le spese e/o commissioni per eventuali interventi da parte di SCB finalizzati o comunque
relativi al recupero dei crediti o all’effettuazione dei suddetti pagamenti a terzi sono a carico esclusivo dell’Utilizzatore, in
ragione del 10% degli importi insoluti o comunque dovuti oltre ad una penale in misura non superiore a € 500,00 a titolo di
risarcimento ulteriori danni.
Resta salva la facoltà di SCB di addebitare all’Utilizzatore i costi sostenuti per il recupero del veicolo (ad esempio carro attrez-
zi, trasporto, deposito, ecc.) e per la perizia del medesimo, debitamente documentati. L’Utilizzatore potrà richiedere apposi-
ta quietanza.
Il pagamento degli importi scaduti verrà così imputato, a parziale deroga dell’art. 1194 C.C.: per primi i canoni scaduti a par-
tire dal più vecchio, poi gli interessi di mora, infine le spese di recupero e i costi di cui al comma precedente.
Qualora l’Utilizzatore richieda a SCB uno dei seguenti servizi:
- invio di comunicazioni,
- subentro, cessione, proroga, riscatto anticipato del Contratto,
- gestione di furto o sinistro del veicolo,
- gestione contravvenzioni,
- rilascio dell’autorizzazione all’espatrio o a circolare,
- passaggio di proprietà a fine locazione (cfr. art. 5 lett.a),
- emissione di duplicati di documenti,
- variazioni anagrafiche dell’Utilizzatore,
- incasso canoni
gli potrà essere addebitato un importo massimo a titolo di rimborso dei costi sostenuti pari alle tariffe riportate nel documen-
to di sintesi presente sul frontespizio del presente Contratto e/o nel foglio informativo ai sensi del D. Lgs. 385/93. 

4) DURATA DELLA LOCAZIONE
L’obbligo del pagamento del canone decorre dalla data indicata sul frontespizio. 
La locazione avrà la durata indicata sul frontespizio, con decorrenza dalla data di conclusione del Contratto e termine alla
scadenza prevista.
Il Contratto si intenderà concluso con l’erogazione, anche parziale, al Convenzionato/Fornitore o all’Utilizzatore della somma
richiesta, unitamente all’accettazione espressa all’Utilizzatore da parte di SCB.

5) TERMINE DELLA LOCAZIONE
a) Facoltà di compera
SCB accorda all’Utilizzatore opzione per l’acquisto del veicolo oggetto del presente Contratto. L’Utilizzatore potrà esercita-
re tale diritto comunicando a SCB l’intenzione di acquisto con effetto alla fine della locazione, con lettera Raccomandata a.r.
da spedirsi almeno 60 giorni prima della scadenza della locazione e facendo pervenire a SCB, immediatamente prima della
fine della locazione,  l’importo indicato come “Riscatto” sul frontespizio del presente modulo, le eventuali imposte e tasse
applicabili e quant’altro previsto nel presente Contratto anche a titolo di mora e spese, oltre ai documenti necessari per la
voltura del veicolo. L’opzione non potrà essere esercitata qualora l’Utilizzatore non abbia adempiuto a tutti gli obblighi deri-
vanti dal presente Contratto: in particolare dovrà fornire prova dell’avvenuto pagamento delle tasse automobilistiche per tutto
il periodo della locazione, inviando a SCB fotocopia delle relative ricevute. La compravendita produrrà effetti nel momento
in cui SCB, accertato al termine della locazione l’avvenuto adempimento, emetterà la fattura di vendita. Tutte le spese rela-
tive al passaggio di proprietà, che verrà in ogni caso effettuato da SCB,  saranno comunque a carico dell’Utilizzatore.

b) Restituzione del veicolo
Al termine della locazione o immediatamente dopo la risoluzione del Contratto per qualsiasi causa, l’Utilizzatore dovrà ricon-
segnare a SCB, a cura e spese dell’Utilizzatore medesimo e nel luogo indicato da SCB, il bene nello stesso stato in cui lo ha
ricevuto, salvo il normale deperimento d’uso. L’Utilizzatore non avrà diritto ad indennizzo o rimborso alcuno per ratei di premi
assicurativi, tasse automobilistiche o simili eventualmente pagati per periodi successivi al termine della locazione. In sede di
riconsegna l’Utilizzatore si impegna a sottoscrivere apposito “Verbale di restituzione e constatazione dello stato d’uso” del
veicolo locato ed a pagare a SCB, contestualmente alla riconsegna, i canoni ed ogni altra eventuale somma dovuta nonchè
i danni riscontrati sul veicolo locato non imputabili al normale deperimento d’uso. Nel caso in cui all’atto della restituzione
del veicolo risulti una percorrenza maggiore rispetto a quella indicata nell’Eurotax blu, l’Utilizzatore, oltre al risarcimento dei
danni, sarà tenuto a corrispondere a SCB un’indennità calcolata secondi i criteri stabiliti dall’Eurotax blu al momento della
riconsegna. In caso di disaccordo sull’ammontare, i danni ed il deprezzamento conseguente saranno risarciti in base a peri-
zia redatta da un perito iscritto all’Albo Nazionale dei Periti, prescelto da SCB. Tutte le parti eventualmente incorporate al vei-
colo o accessorie allo stesso diverranno di proprietà di SCB senza che l’Utilizzatore possa richiedere indennizzo.
Nei casi di mancata o ritardata consegna del veicolo, l’Utilizzatore si rende responsabile di appropriazione indebita nei con-
fronti di SCB che, fatta salva ogni azione in sede penale, si riserva di adire le vie legali per la tutela dei propri diritti. Nei sud-
detti casi, comunque, si applicheranno le seguenti disposizioni:
1) qualora l’Utilizzatore avesse provveduto ad installare sul veicolo un dispositivo antifurto e di telelocalizzazione satellitare -

o qualsivoglia altra apparecchiatura idonea, attraverso una rete di comunicazione elettronica, a individuare la posizione
geografica del veicolo ed eventualmente inibirne il funzionamento -, SCB s’intende sin d’ora autorizzata dall’Utilizzatore a
richiedere al gestore del servizio di localizzazione la comunicazione dell’esatta posizione del veicolo e, nel caso, l’inibizio-
ne del suo funzionamento. Identica autorizzazione s’intende rilasciata dall’Utilizzatore per i casi di furto del veicolo o di
sua appropriazione indebita da parte di un terzo.

2) SCB s’intende sin d’ora autorizzata dall’Utilizzatore a individuare, anche attraverso le modalità di cui al numero preceden-
te, la posizione geografica del veicolo e ad asportarlo ovunque si trovi, eventualmente a mezzo di terzi propri incaricati, il
tutto a spese dell’Utilizzatore.

L’Utilizzatore rinuncia, sin d’ora e definitivamente, a qualsiasi eccezione relativa alle autorizzazioni di cui al presente articolo.

6) RISOLUZIONE ANTICIPATA DEL CONTRATTO
Il Contratto si risolverà di diritto all’atto della comunicazione di SCB, a norma dell’art. 1456 C.C., nel caso in cui l’Utilizzatore
ritardi o rifiuti di ritirare il veicolo, non riporti il veicolo in pristino stato in caso di danneggiamento, non provveda al tempe-
stivo pagamento dei premi assicurativi, della tassa di proprietà o delle contravvenzioni (o comunque non dimostri di avervi
provveduto), non adempia puntualmente alle obbligazioni contemplate nell’art. 3, non adempia a quanto previsto nell’art. 7,
violi il divieto di espatrio senza autorizzazione contemplato nell’art. 15, sia dichiarato fallito o sia aperta nei suoi confronti
qualsiasi procedura concorsuale, ivi compresa l’amministrazione straordinaria o controllata, ovvero subisca protesti, sia sot-
toposto a decreti ingiuntivi, a pene detentive o misure restrittive della libertà personale, ovvero cessi l’attività imprenditoria-
le o ceda a terzi l’azienda, ovvero in caso di decesso.
In ogni caso di risoluzione del Contratto l’Utilizzatore a seguito della comunicazione di SCB, dovrà immediatamente restitui-
re a quest’ultima il veicolo (cfr. art. 5 lett. b); SCB avrà inoltre diritto:
a) a trattenere l’intero importo dei canoni pagati, ivi compresi quelli anticipati;
b) a pretendere il pagamento dei canoni scaduti e impagati al momento della risoluzione, nonché di eventuali altri somme

dovute in virtù del presente Contratto oltre agli interessi di mora e alle spese di recupero calcolati ai sensi dell’art. 3;
c) a pretendere le spese sostenute per il recupero e le eventuali riparazioni del veicolo;
d) a pretendere a titolo di penale gli importi dei canoni a scadere non ancora pagati e del prezzo di riscatto attualizzati

all’Euribor tre mesi lettera in vigore alla data di risoluzione del Contratto, oltre agli interessi di mora dal momento della
richiesta sino all’effettivo saldo. SCB, in quanto per Statuto Banca del tutto priva di competenza, struttura, organizzazio-
ne tecnica e commerciale, detrarrà dal sopraindicato importo dovutole a titolo di penale il netto ricavato dalla rivendita al
meglio dei veicoli a terzi o l’importo assunto a base dei conteggi per l’eventuale ricollocazione dei veicoli in locazione
finanziaria  e per la determinazione del relativo canone;

e) ad addebitare al cliente l’importo indicato nel Documento di sintesi per l’invio della comunicazione.
Le stesse regole saranno applicate anche nell’ipotesi di sinistro di cui all’art. 9 lett.a). La diminuzione del debito di cui al pre-
cedente punto d) sarà sostituita dall’indennizzo ottenuto dall’assicurazione, secondo quanto previsto allo stesso articolo 9
lett.a). In caso di estinzione consensuale anticipata, saranno adottati gli stessi criteri di calcolo sovraindicati per la determi-
nazione dell’importo dovuto; in caso di risoluzione anticipata negli ultimi sei mesi del Contratto, l’Utilizzatore dovrà versare
l’importo dei canoni a scadere e del riscatto senza diritto ad alcun beneficio.

7) ADEMPIMENTI DELL’UTILIZZATORE
Il veicolo locato resta di proprietà esclusiva di SCB; sul libretto di circolazione, in aggiunta al nome di SCB, sarà annotato il
nome dell’Utilizzatore. L’Utilizzatore è costituito custode del bene locato e, per tutta la durata della locazione, dovrà:
a) provvedere a propria cura e spese alla manutenzione ordinaria e straordinaria del veicolo, comprese le operazioni previ-

ste dai tagliandi di garanzia rilasciati dalla Casa costruttrice e, più in generale, ogni altra operazione necessaria a mante-
nere il veicolo in buone condizioni e funzionante in conformità alle normative tempo per tempo vigenti;

b) consentire a SCB od ai suoi incaricati di accertare in qualsiasi momento lo stato e le condizioni del veicolo locato;
c) munirsi a propria cura e spese e senza responsabilità di sorta per SCB (o quando ciò non sia possibile, manlevando inte-

gralmente SCB da ogni onere) di ogni licenza, autorizzazione o permesso dell’autorità amministrativa eventualmente
occorrente;

d) procedere a propria cura e spese al pagamento delle tasse automobilistiche di proprietà nei modi e termini stabiliti dalla
legge, per tutta la durata della locazione e per almeno trenta giorni dopo la scadenza del Contratto, nonché al pagamen-
to degli importi dovuti per concessioni governative e loro eventuali supplementi e/o addizionali relativi al veicolo o ad
accessori sullo stesso installati (es., abbonamento TV). Eventuali sopratasse dovute a ritardi o irregolarità nei pagamenti
saranno ad esclusivo carico dell’Utilizzatore.

A richiesta di SCB l’Utilizzatore dovrà esibire le quietanze ed i documenti che attestino il rispetto delle clausole di cui sopra.
L’Utilizzatore si impegna a:
a) rispettare nell’uso del veicolo locato le disposizioni tutte del vigente Codice della Strada. In ogni caso l’Utilizzatore è diret-

tamente responsabile, esclusa ogni responsabilità di SCB per ogni illecito connesso o comunque inerente al possesso, alla
circolazione o all’utilizzo in genere del veicolo locato, per violazioni di leggi o regolamenti ed è tenuto al pagamento delle
sanzioni pecuniarie conseguenti. Ove l’Utilizzatore intenda proporre opposizione, dovrà cauzionare convenientemente SCB.
SCB in caso di notificazioni al suo domicilio di verbali di contravvenzioni, si riserva la facoltà di far pervenire tali verbali
all’Utilizzatore affinchè provveda al pagamento, documentandolo a SCB, o di provvedere direttamente al pagamento dello
stesso con diritto di immediata rivalsa sull’Utilizzatore per quanto anticipato e con addebito delle spese e dei costi soste-
nuti. Nessuna responsabilità potrà essere addebitata a SCB per la ritardata ricezione dei verbali stessi da parte
dell’Utilizzatore, ovvero per aver eseguito pagamenti che l’Utilizzatore ritenesse non dovuti;

b) non sublocare, noleggiare, dare in pegno o comodato, né comunque affidare a terzi non parenti conviventi o dipendenti il
veicolo locato;

c) segnalare entro 48 ore a SCB, con lettera raccomandata a.r., l’esecuzione di pignoramenti, sequestri o altri vincoli sul vei-
colo locato; in caso di sequestro l’Utilizzatore si impegna a porre in essere a proprie spese tutte le procedure per il disse-
questro del veicolo;

d) rispettare e far rispettare da chiunque il diritto di proprietà di SCB; a tale fine l’Utilizzatore si obbliga a dare immediata noti-
zia a quest’ultima, con lettera raccomandata a.r. opportunamente anticipata, di ogni atto o fatto che possa pregiudicarne
il diritto di proprietà e, in caso di urgenza, a proporre ogni azione od eccezione utile o necessaria, anche in sede giudizia-
le, a proprie spese e nell’interesse di SCB;

e) in caso di restituzione del veicolo, qualora la percorrenza chilometrica risulti maggiore rispetto a quella indicata
nell’Eurotax blu,  a  corrispondere a SCB un’indennità calcolata secondo i criteri di cui all’Eurotax blu; 

f) provvedere ad inoltrare a SCB, in caso di riscatto, i documenti necessari per la voltura del veicolo oltre all’importo indica-
to come “Riscatto” sul frontespizio del presente modulo, le eventuali imposte e tasse applicabili e quant’altro previsto nel
presente Contratto anche a titolo di mora e spese;

g) non cedere a terzi il Contratto senza il consenso scritto di SCB;

h) segnalare entro 48 ore dall’evento a SCB, con lettera raccomandata a.r., ogni variazione riguardante la propria denomina-
zione/ ragione/ tipo sociale, il proprio domicilio o sede, l’identità del proprio legale rappresentante, il codice fiscale e/o la
Partita IVA.

L’Utilizzatore sarà responsabile per qualsiasi manomissione dell’apparato di rilevazione dell’utilizzo del veicolo (ad es. con-
tachilometri, contatore, etc.). Qualsiasi difetto o sostituzione dello stesso dovranno essere immediatamente comunicati a
SCB, unitamente all’indicazione di utilizzo nella data di riparazione o sostituzione, che saranno comunque subordinate ad
autorizzazione scritta di SCB.

Qualora il veicolo o gli accessori su di esso installati fossero integrati o gestiti da uno o più software, la relativa licenza d’uso
s’intenderà concessa da SCB all’Utilizzatore per la durata della locazione. L’Utilizzatore si impegna sin d’ora a non decom-
pilare il software, disassembrarlo, copiarlo, modificarlo, collegarlo in rete o distribuirlo, renderlo disponibile a terzi, noleggiar-
lo, affittarlo, prestarlo, creare opere derivate basate sul software o trasmettere elettronicamente il software da un bene all’al-
tro o in rete. L’Utilizzatore si impegna sin d’ora ad accettare ed osservare integralmente tutte le condizioni e modalità di uti-
lizzo del software indicate dal produttore o contenute nel software medesimo. L’Utilizzatore assume tali impegni anche nei
confronti del produttore del software. L’Utilizzatore riconosce che SCB non è il produttore né venditore del software: nei con-
fronti di essa rinuncia pertanto ad avanzare qualsiasi eventuale reclamo o pretesa anche risarcitoria relativa o derivante dal
funzionamento del software. Parimenti, l’Utilizzatore s’impegna a tenere indenne e manlevare SCB da qualsiasi reclamo o
pretesa che nei confronti della stessa fossero avanzati da terzi, a qualsiasi titolo o per qualsiasi ragione, in dipendenza dal
funzionamento o dall’utilizzo del software.

8) ASSICURAZIONI

a) Coperture assicurative.

Il veicolo locato deve essere assicurato, a cura e spese dell’Utilizzatore ed anche nell’interesse di SCB, presso Compagnia
di gradimento di SCB, per i seguenti rischi e massimali:

- Responsabilità civile: massimale unico pari al minimo di legge; obbligo di estensione a tutti i Paesi Europei e di acquisi-
zione della Carta Verde.

- Furto e incendio: per il valore su strada del veicolo, con riduzione facoltativa del capitale assicurato del 30% per il secon-
do anno e del 50% per il terzo anno.

Nel testo delle polizza dovrà essere inserita clausola di vincolo in favore di SCB, secondo il testo unificato predisposto
dall’ANIA per i veicoli concessi in locazione finanziaria, per tutta la durata della locazione e per ulteriori sessanta giorni dopo
la scadenza del Contratto e comunque sino all’effettiva restituzione del veicolo se successiva.

Delle polizze di assicurazione di cui sopra e delle appendici di vincolo dovrà essere trasmessa, entro dieci giorni dalla data
di immatricolazione del veicolo, copia a SCB alla quale dovrà essere altresì immediatamente inviata copia delle quietanze di
pagamento dei premi. Il frazionamento dei premi non potrà essere inferiore a dodici mesi. In caso di morosità dell’Utilizzatore
nel pagamento dei premi assicurativi, come in qualsiasi altro caso di interruzione della copertura assicurativa nel corso della
locazione, SCB avrà facoltà di provvedere direttamente al ripristino della copertura, anche con Compagnia di propria scelta,
a spese e per conto dell’Utilizzatore, con diritto di totale e immediata rivalsa nei confronti di quest’ultimo. E’ onere
dell’Utilizzatore denunciare alla Compagnia di Assicurazione, nei termini e nei modi dalla stessa stabiliti, con copia a SCB,
qualsiasi evento che sia suscettibile di essere coperto dall’assicurazione.

b) Mandato a trattare con le Compagnie.

SCB dà mandato all’Utilizzatore di trattare con le Compagnie di Assicurazione per la liquidazione di qualsiasi danno; il rela-
tivo atto di quietanza sarà inoltrato per la sottoscrizione a SCB, che stabilirà se la liquidazione deve avvenire in proprio favo-
re ovvero in favore dell’Utilizzatore. SCB avrà diritto di revocare in qualsiasi momento, a suo insindacabile giudizio, il man-
dato a concordare l’indennizzo.

9) SINISTRI

a) Obblighi dell’Utilizzatore in caso di sinistro o furto.

Nell’ipotesi di sinistro o di qualsiasi evento da cui fosse derivato danneggiamento del veicolo locato, l’Utilizzatore dovrà ripor-
tarlo in pristino stato. 

L’Utilizzatore comunicherà a SCB l’avvenuto sinistro mediante comunicazione scritta. Tale comunicazione non costituisce
incarico per la gestione del sinistro; sarà quindi, in ogni caso, onere dell’Utilizzatore interrompere la prescrizione ai sensi del-
l’art. 2943 e segg. cod. civ., nonchè provvedere direttamente a quanto necessario o richiesto dalla Compagnia Assicuratrice
ai fini della liquidazione del sinistro. SCB autorizzerà la Compagnia di Assicurazione a liquidare l’eventuale indennizzo diret-
tamente all’Utilizzatore, previo accertamento dell’avvenuta riparazione e dell’avvenuto pagamento della stessa e della rego-
larità nel pagamento dei canoni.

Nell’ipotesi di sinistro o di altro evento da cui sia derivata distruzione o totale inservibilità  del veicolo, come pure  nell’ipo-
tesi di furto, il Contratto di locazione finanziaria è risolto di pieno diritto. Indipendentemente dalla esistenza di una effettiva
copertura assicurativa, l’Utilizzatore risponderà direttamente e interamente delle conseguenze patrimoniali  della perdita o
della sottrazione del veicolo, e sarà pertanto tenuto a versare a SCB quanto previsto dall’art. 6. In caso di perdita definitiva
o totale del veicolo derivante da sinistro, furto, incendio o qualunque altra causa, l’Utilizzatore dovrà risarcire entro 30 gior-
ni dall’evento l’intero danno a SCB nella misura determinata dall’art. 6 oltre il prezzo di riscatto indicato sul frontespizio del
presente modulo. Previo il pagamento di tale importo, SCB, ottenuto il risarcimento assicurativo, corrisponderà
all’Utilizzatore senza interessi e nel limite dell’indennizzo gli importi da questi anticipati nonché il ricavato dalla rivendita di
eventuali relitti al netto delle spese sostenute.

b) Danni provocati a terzi.

Qualora sia invocata da terzi la responsabilità di SCB, nella sua qualità di proprietario del veicolo locato, per danni subiti in
conseguenza dell’uso del medesimo, l’Utilizzatore risponderà dei danni, prestando sin d’ora ampia e totale manleva a SCB,
quale che sia la causa dell’evento dannoso invocato. Nel caso in cui SCB fosse convenuta in giudizio, l’Utilizzatore, su richie-
sta di SCB, dovrà intervenire nel giudizio stesso e dovrà tenere indenne quest’ultima di ogni danno e spesa conseguente.

c) Danni provocati da terzi.

Nel caso di danni al veicolo locato provocati da terzi, ed in mancanza di una bonaria definizione della pendenza,  SCB si
riserva di agire direttamente contro il terzo per il risarcimento del danno.

d) Furto con ritrovamento. 

Qualora l’Utilizzatore non abbia adempiuto a tutti gli obblighi contrattuali  e il veicolo oggetto di furto venga ritrovato, SCB
provvederà  a riprendere in possesso il  veicolo e stornare la fattura di risoluzione per furto.   

10) DISPOSIZIONI GENERALI, ONERI E SPESE 

Ogni spesa, tassa ed onere relativo o conseguente al presente Contratto o al bene che ne costituisce l’oggetto sarà a cari-
co dell’Utilizzatore, intendendosi che i canoni ed ogni altra somma dovuta dall’Utilizzatore devono pervenire ed essere acqui-
siti da SCB al netto di qualsiasi onere o gravame, presente o futuro. L’Utilizzatore autorizza pertanto SCB a fatturare adde-
bitandogli tutti gli oneri previsti al paragrafo precedente, ivi comprese le contravvenzioni, le ammende, i premi di assicura-
zione, le tasse di proprietà, sostenute o da sostenersi da SCB per conto dell’Utilizzatore durante la locazione  e dopo, non-
chè gli interessi di mora, le spese legali, le spese e/o le commissioni derivanti da interventi di SCB finalizzati al recupero dei
crediti, o all’effettuazione dei pagamenti a terzi, di cui all’art. 3. SCB si riserva la facoltà di addebitare all’Utilizzatore la somma
indicata nel documento di sintesi, riportato nel presente Contratto, per l’invio delle comunicazioni periodiche previste dalla
vigente normativa sulla trasparenza bancaria. Sono a carico dell’Utilizzatore le richieste di informazioni e le operazioni (anche
effettuate tramite call center), la gestione dei servizi richiesti indicati, con i relativi importi, nel documento di sintesi riportato
sul frontespizio del presente Contratto e/o nel foglio informativo.

11) MODIFICA DELLE CONDIZIONI

SCB, qualora sussista un giustificato motivo, si riserva altresì la facoltà di modificare unilateralmente i tassi, i prezzi e le altre
condizioni applicate al presente Contratto. Sono esempi di giustificato motivo: modifiche legislative, disposizioni di organi
giudiziari, amministrativi e di vigilanza, variazioni relative a decisioni di politica monetaria, di parametri e condizioni finanzia-
rie di mercato, ragioni di sicurezza o di maggiore efficienza. Le modifiche saranno comunicate all’ Utilizzatore per iscritto o
mediante altro supporto durevole preventivamente da questo accettato, con un preavviso minimo di 30 (trenta) giorni, ai
sensi dell’art. 118  del D. Lgs. 385/93. Le modifiche avranno efficacia decorsi i 30 (trenta) giorni di preavviso, tuttavia entro
60 (sessanta) giorni dalla comunicazione del preavviso, l’Utilizzatore, ai sensi  dell’art. 118  del D. Lgs. 385/93, ha diritto di
recedere dal Contratto senza spese e di ottenere, in sede di liquidazione dello stesso, l’applicazione delle condizioni prece-
dentemente applicate. Le variazioni contrattuali per le quali non siano state osservate le prescrizioni del presente articolo
sono inefficaci, se sfavorevoli per l’Utilizzatore.

12) CESSIONE DEL CONTRATTO O DEL CREDITO

E’ in facoltà di SCB di cedere a terzi il presente Contratto, i crediti o qualsiasi diritto che a SCB ne derivi. La cessione verrà
comunicata per iscritto all’Utilizzatore ed avrà immediato effetto intendendosi già sin d’ora consentita ed accettata
dall’Utilizzatore. Ai fini di ogni comunicazione relativa al presente Contratto, l’indirizzo è quello indicato nel frontespizio, salvo
le eventuali variazioni da comunicarsi per iscritto ex art. 7 comma 2 lett. h).

13) IVA

Le operazioni attinenti il Contratto di locazione finanziaria sono assoggettate ad IVA.

14) FORO COMPETENTE E LEGGE APPLICABILE

Il Foro competente a dirimere eventuali controversie è quello di Torino. Tuttavia, nel caso in cui SCB sia attore, essa avrà
facoltà di adire anche il Foro di una propria Filiale oppure quello del domicilio dell’Utilizzatore.

I rapporti con l’Utilizzatore sono regolati, salvo accordi specifici, dalla legge italiana.

15) DIVIETO DI ESPATRIO DEL VEICOLO

Il veicolo oggetto del presente Contratto, previa acquisizione della relativa Carta verde, può circolare esclusivamente in Italia,
Svizzera e negli altri Paesi aderenti alla Convenzione istitutiva della Carta verde. E’ pertanto vietata la circolazione del veico-
lo in altri Paesi, se non previa autorizzazione scritta della SCB, a seguito della espressa e motivata richiesta presentata
dall’Utilizzatore, il quale in questi casi si assume ogni responsabilità ed onere connesso sia alla documentazione che alla
esportazione in sé ed alla circolazione all’estero. SCB, può a suo insindacabile giudizio negare l’autorizzazione di cui al
comma precedente senza pregiudicare  la validità ed efficacia del presente Contratto.



Tassi effettivi globali medi dei finanziamenti

Il tasso effettivo globale medio in vigore, ai sensi dell’art. 2, L. n. 108/96 e dell’art. 116, D.Lgs. n. 385/93, relativo
all’operazione descritta in questo foglio informativo, è indicato nella tabella sottostante.
Periodo di applicazione 1° aprile - 30 giugno 2010, decreto ministeriale del 26 marzo 2010 in corso di pubblica-
zione nella Gazzetta Ufficiale.

CATEGORIE DI OPERAZIONI CLASSI DI IMPORTO TASSI MEDI (*)
in unità di euro (su base annua)

CONTI CORRENTI GARANTITI E NON GARANTITI fino a 5.000 12,48
oltre 5.000 9,82

SCOPERTI SENZA AFFIDAMENTO fino a 1.500 18,49
oltre 1.500 13,12

ANTICIPI E SCONTI fino a 5.000 9,74
da 5.000 a 100.000 6,31
oltre 100.000 4,28

FACTORING fino a 50.000 5,53
oltre 50.000 3,73

CREDITI PERSONALI 11,94

ALTRI FINANZIAMENTI ALLE FAMIGLIE E ALLE IMPRESE 13,35

PRESTITI CONTRO CESSIONE DEL QUINTO DELLO STIPENDIO
E DELLA PENSIONE fino a 5.000 14,86

oltre 5.000 11,88

LEASING AUTOVEICOLI E AERONAVALE fino a 25.000 10,73
oltre 25.000 8,77

LEASING IMMOBILIARE 3,86

LEASING STRUMENTALE fino a 25.000 9,23
oltre 25.000 5,55

CREDITO FINALIZZATO fino a 5.000 13,12
oltre 5.000 11,53

CREDITO REVOLVING fino a 5.000 17,37
oltre 5.000 13,01

MUTUI A TASSO FISSO 5,17
MUTUI A TASSO VARIABILE 2,63

AVVERTENZA:

AI FINI DELLA DETERMINAZIONE DEGLI INTERESSI USURARI AI SENSI DELL'ART. 2 DELLA LEGGE N.108/96, I
TASSI RILEVATI DEVONO ESSERE AUMENTATI DELLA METÀ.

(*) Per i criteri di rilevazione dei dati e di compilazione della tabella si veda la nota metodologica allegata al
Decreto.



Sezione 5 - Legenda

- Utilizzatore: è il cliente debitore che “utilizza” il bene ricevuto in locazione finanziaria;
- concedente: è la Banca che “concede” il bene in locazione finanziaria; 
- tasso leasing: il tasso interno di attualizzazione definito nella Sezione 3;
- opzione finale di acquisto o proroga: è la facoltà in forza della quale il cliente alla fine del contratto, sempre che abbia

adempiuto a tutte le proprie obbligazioni e ne abbia fornito la prova, può decidere di acquistare il bene al prezzo indi-
cato o di prorogarne l’utilizzo ad un canone predefinito;

- fornitore: è il soggetto che vende il veicolo;   
- soggetto convenzionato: è l’intermediario bancario o finanziario o il collaboratore esterno (agente in attività finanzia-

ria o fornitore di beni e servizi) che in virtù di una “convenzione” con l’intermediario preponente offre i suoi prodotti; 
- canone: è il corrispettivo periodico della locazione finanziaria;
- tasso di mora: è il tasso dovuto per il ritardato pagamento ed è pari al tasso degli interessi corrispettivi applicati al con-

tratto.
- foro competente: è l’autorità giudiziaria territorialmente competente a giudicare le controversie derivanti dal contrat-

to anche in deroga alle disposizioni sulla competenza territoriale previste dal codice di procedura civile.

DATI IDENTIFICATI DEL SOGGETTO CHE CONSEGNA IL FOGLIO

CONVENZIONATO: TIMBRO CON RAGIONE SOCIALE E INDIRIZZO

MEDIATORI CREDITIZI: TIMBRO CON RAGIONE SOCIALE, INDIRIZZO E NUMERO DI ISCRIZIONE ALL’ALBO
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